“MICHIELI -TOMIC?” d.o.o.
Gornji Humac 37, 21414 Gornji Humac, O. BRAC, HRVATSKA
Tel: 00385 21 647 242, 718 006, 718 005, fax: 00385 21 718 003
MB: 3474739, OIB: 38856841151, IBAN.:HR1523900011100972396
www. konobatomic.com,
e-mail:michieli-tomic@hi.t-com.hr; ured.administracija@michieli-tomic.t-com.hr

OBAVIJEST O NACINU PODNOSENJA
PISANOG PRIGOVORA POTROSACA

Sukladno €l. 10. st. 3. Zakona o zastiti potroSaca (,,Narodne novine®, br. 41/14)
obavjestavamo potroSace da prigovor na kvalitetu nasih usluga mogu podnijeti u pisanom

obliku i to u ovim poslovnim prostorijama te ¢e im bez odgadanja pisanim putem biti

potvrden primitak tog prigovora.

Prigovor se takoder moZe podnijeti putem poste na adresu:

MICHIELI-TOMIC d.o.o.
Gornji Humac 37
21414 GORNJI HUMAC

Ili na e-mail adresu: michieli-tomic(@hi.t-com.hr, odnosno na telefax broj: 021 718 003

Odgovor na pisani pigovor potrosaca dat ¢emo u pisanom obliku najkasnije 15 dana od dana

primitka prigovora.

U Gornjem Humcu, 18.05.2017

Direktor:

Zoran Marineli¢, dipl.ing

Q,V‘U vV E”,
1S0 14001 § ; IS0 5001
BUREAU VERITAS | “] | BUREAU VERITAS
Certification Certification




